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Na konferenci Informatika v javni upravi 2015, ki sta jo na Brdu pri Kranju 15. in 16. decembra 2015 v
sodelovanju organizirala Ministrstvo za javno upravo in Slovensko drustvo INFORMATIKA,
smo udelezenci konference ob zaklju¢ku konference z namenom, da bi svoja staliS¢a, mnenja in poglede
predstavili odlo¢evalcem v javni upravi ter strokovni in SirSi javnosti, sprejeli naslednje

SPOROCILO KONFERENCE

1. Namen konference je ustvariti priloZnost za sre€anje informatikov in izvajalcev elektronskih storitev v
javni upravi, za izmenjavo mnenj, za informiranje o dosezkih in delovnih nacrtih, seznaniti z njihovimi
prizadevanji tudi strokovno in najSirSo javnost. Konference je tudi moZnost za oceno, ali so bila
pricakovanja glede razvoja informatike v javni upravi uresni¢ena kakor tudi zavzemanje stalis¢ do
aktualnih razvojnih vprasanj in dogajanj. Obenem je tudi priloZznost za vpogled v ponudbo izdelkov in
storitev ponudnikov informacijske tehnologije. UdeleZenci konference ugotavljamo, da je bil namen
konference izpolnjen. To dokazuje 478 prijavljenih udeleZzencev konference, 62 prispevkov avtorjev
preteZno iz javne uprave, vabljena in plenarna predavanja, okrogli mizi, tri delavnice ter predstavitve
storitev, pristopov in softverskih orodij.

2. Minister za javno upravo Boris Koprivnikar je v uvodnem nagovoru izpostavil ne le novo organiziranost
drzavne informatike in pomena za ucinkovitejSe delovanje, temvec tudi njene moZnosti za nov zagon
gospodarstva. Posebej je izpostavil interes, ki so ga pokazale najveje svetovne druzbe s podrocja
informacijske tehnologije za Slovenijo kot drzavo, ki lahko svoje resitve predstavi kot vzoréne za e-storitve
glede vsebine in izvedbe in kot primere za regijo in Evropo. Na okrogli mizi je pojasnil videnje delovanja
drzavnega racunalniSkega oblaka, njegove moinosti znotraj drzavne uprave in njegovo vlogo za razvoj
informatike v drzavi. DrZavni rac¢unalniski oblak je realiziran skladno z najnovejsimi spoznanji znanosti in
stroke. Tehnologija je na razpolago vsem, ki bodo Zeleli z njeno pomocjo in uporabo racionalizirati svoje
delovanje, gospodarskim druzbam pa omogoca uporabiti znanje in izkusnje za razvoj in napredek.

3. Moderna tehnoloska resitev omogoca, da se bo Republika Slovenija vrnila v druZzbo vodilnih drZav, ki so
Zele priznanja za elektronske reSitve javne uprave. UdeleZenci konference ocenjujemo, da je drZavni
racunalniski oblak zagon tudi za razvoj elektronskih storitev javne uprave. Z njegovo vzpostavitvijo so bila
izpolnjena nasa pri¢akovanja, ki smo jih izrazili in objavili v sporocilih prej$Snjih konferenc, obenem pa je to
moznost in priloZnost za pogled naprej in sicer, kako naj se potencial drzavnega racunalniskega oblaka kar
najbolje izkoristi in na kaj naj bomo pozorni, da bi izkoristili priloZznosti, ki se s tem ponujajo, in da bi
odvrnili nevarnosti, ki se bodo pojavile v prihodnosti.

4. Informatika nasploh in drZavna informatika posebej je orodje, ki lahko uresni¢i pri¢akovanja
prebivalcev Republike Slovenije glede delovanja drzavne uprave in ki jih kratko izrazimo z geslom Hitreje,
ucinkoviteje, ceneje. Ko pozitivno ocenjujemo dosezek, pa opozarjamo na dejstva, ki bi lahko povzrocila,
da se nasa pricakovanja ne bi uresnicila v celoti ali celo sploh ne. V tej zvezi izpostavljamo, na kaj naj bo
pozorna zlasti izvrSilna veja oblasti, ki naj poisce in predstavi mehanizme za odvrnitev moznih negativnih
posledic. Zlasti opozarjamo na naslednje:

4.1 Ohraniti je treba zagon, ki je bil vzpostavljen z novo organiziranostjo drzavne informatike. Zacetni
uspehi se lahko kmalu izgubijo, ¢e ne bosta sistemsko zagotovljena delovanje drzavnega racunalnisSkega
oblaka in njegov razvoj skladno s spoznanji informatike kot znanosti in stroke.

4.2 Drzavno informatiko je treba v obvezujocih dokumentih drZave doloditi kot kriti¢ni faktor uspesnosti
drzavne uprave in kot njeno kriti€no infrastrukturo. Da je njen pomen resni¢no tak, ni treba posebe;j
dokazovati, dovolj je pomisliti, kako bi drzava delovala, ¢e ta infrastruktura ne bi bila razpoloiZljiva. S
takimi dokumenti bo ustvarjeno izhodis¢e za zagotavljanje potrebnih materialnih, finan¢nih in kadrovskih
virov.
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4.3 Prihranke, ki jih prinasa drzavna informatika, je treba meriti. Informatika je neobhodna za cenejso
drzavo ob nezmanjsani njeni ucinkovitosti in nedvomno ustvarja prihranke, ki pa so tacas bolj stvar ocene
kot meritev. Ce naj se uresnicijo pri¢akovanja iz to¢k 4.1 in 4.2, bodo potrebni finanéni viri, zato se mora
vsaj del prihrankov, ki jih prinasa informatika, vrniti v to dejavnost, da bo zagotovljen zdrzen financni vir za
njeno delovanje in razvoj.

4.4 Pristopiti je treba k analizi in prenovi procesov v drZavni in javni upravi. S tem ne predlagamo radikalne
spremembe ali novosti, temvec Zelimo opozoriti na dejstvo, da je razvoj storitev, tudi elektronskih,
pogosto pomanjkljivo usklajen, posledica pa so razlicne resSitve v razli¢nih resorjih za isti namen. Procese,
ki niso zakonsko pogojeni ali ki ne vecajo ucinkovitosti delovanja, je treba odpraviti, istonamenske pa
poenotiti.

4.5 Pozornost je treba posvetiti procesu odlo¢anja potem, ko je odlocitev sprejeta in jo je treba uresniciti.
Pogosto smo prica nepotrebnemu odlasanju udejanjenja odlocitve, kar zmanjSuje ucinkovitost javne
uprave in poslabsuje njeno podobo v o¢eh javnost.

4.6 Pozornost je treba posvetiti promociji doseZkov javne uprave in posebej njenih e-storitev. Se tako
ucinkovitih in koristnih resitev se prebivalstvo ne bo posluzevalo, ¢e zanje ne bo vedelo. Promocija je
pomembno sredstvo za boljsi izkoristek investicij v storitve javne uprave. Priznanje za e-storitev javne
uprave, ki je bilo podeljeno na konferenci, ocenjujem udelezenci kot pomemben za promocijo storitev
drzavne informatike.

4.7 DrZava naj promovira in pospesuje digitalne kompetence prebivalstva nasploh in javnih usluzbencev
posebej. Na to in na dejstvo, da ima to nalogo zapisano v Digitalni agendi za Evropo 2020, smo opozarjali
Ze na prejSnjih konferencah, vendar aktivnosti v tej smeri ni bilo zaznati. Dejstvo je, da so »digitalni
domorodci« vesci druzabnih digitalnih spretnosti, ki pa niso tiste, ki bi povecevale njihovo produktivnost
na delovnem mestu in konkurenc¢nost na trgu dela. Za delovna mesta je treba identificirati digitalne
kompetence in sistemati¢no pristopiti k zmanjsevanju digitalne lo¢nice, kar je tudi pogoj za SirSo uporabo
e-storitev javne uprave.

5. Udelezenci pricakujemo, da bosta organizatorja konference razumela potrebo po tak§nem srecanju in
da bosta nasla nacin in moZnosti, da bosta konferenco organizirala tudi v prihodnje. Posebej
pozdravljamo, da je bila omogocena udelezba na konferenci brez placila kotizacije in pricakujemo, da
bosta nasla mozZnost za to tudi v prihodnje. Ponovno predlagamo, naj razmislita o mozZnosti razsiritve
konference v smislu mednarodnega dogodka javne uprave.

Brdo pri Kranju, 16.12.2015



